Animation d'équipe

Infos pratiques

> ECTS:15
> Nombre d'heures : 40.0
> Langue(s) d'enseignement : Francais

> Peériode de l'année : Enseignement sixieme
semestre

> Meéthodes d'enseignement : En présence
> Forme d'enseignement : Travaux dirigés
> Campus : Campus de Saint-Cloud

> Composante : IUT de Ville d'Avray

Présentation

Le travail en librairie est essentiellement un travail
d'équipe qui suppose de nombreuses interactions et une
collaboration incessante entre les difféerents membres de
l'équipe quelle que soit sa taille.

Ce cours a pour objectif de donner des bases de
management de proximite d'une part et d'autre

part, ce qui est primordial, des outils permettant un
fonctionnement pérenne d'un collectif de travail dans
lenvironnement de trés forte proximité qu'est un
commerce.

La connaissance précise des activités concretes des
différents postes aide a la fluidité des collaborations.
Cette connaissance passe par la structure des emplois
selon la taille de la librairie, le degré de polyvalence et
les complémentarités des emplois entre eux.

En complément, un certain nombre de dimensions seront
passeées en revue, qui sont autant de préparation a un
exercice futur de responsable d'une equipe : la capacité
a saisir la globalite de l'environnement de travail et a le
formuler ; celle de savoir transmettre des informations ou
des compétences ; la capacité a definir des objectifs, les
suivre et en évaluer l'avancement ; enfin celle a organiser
son travail au regard de celui des autres.

Examens
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Un devoir sur table de 2 heures portant sur des questions
de cours.
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